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Tisztelt Képviselo-testiilet!

2015. december 22-én panaszt tettek intézményiink
felé irasos formaban.

A panaszos levelet mellékletként fénymadsolatban csatolom.

A panasz kezelésével kapcsolatban az intézkedést megkezdtem, melynek fénymasolatat
szintén csatolom.

Medgyesegyhdza, 2016.janudr 05.
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Tisztelt sziilok!

Alulirott Varga Janosné, mint a Varazserdd Ovoda (5666 Medgyesegyhdza Hésék utca 2.
szam ) Intézményvezetije,

tdjékoztatom
Onoket, mint nevii gyermek tdrvényes képvisel6it, hogy a 2015. december

15. napjan kelt, az intézmény képviselSjeként hozzam 2015. december 22. napjén érkezett
panaszuk 625-6s szimon érkeztetésre, és 20/0-80/2015 iktatasra kerilt.

Fenti panaszuk alapjan - tekintettel a 2015. december 22. napjan torténé érkeztetésre,
valamint a téli sziinetre, ennek megfeleléen az igyintézés sziinetelésére - az Onék Altal
allitottak kivizsgdldsit célzé - figyelembe véve az id8ben relevans koriilményeket -
sziikséges intézkedések irdnt a mai napon intézkedtem.

A vizsgdlatra irdnyulé intézkedéseim megkezdésével egyidejileg Medgyesegyhdza Varos
Onkormanyzatdnak Polgarmesterét, valamint a Tisztelt Képviseld-testiiletet is tajékoztatom.

Kérem fentick szives tudomdsulvéte]ét!
Medgyesegyhdza, 2016-01-04
Tisztelettel: [ n oy ‘
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Tisztelt Intézményvezetd asszony!

Alulirott | kvetkez& panaszokkal fordulunk Onhéz.

Gyermekiink 2014 szeptemberére Ovodakételessé vilt, ezért annak rendje szerint
befrattuk a Medgyesegyhazai Varazserdd Ovodiba.

Mar Iatjuk, hogy rosszul tettiik.
szobatisztan kerilt az intézménybe, itthon a normal nagy We-t haszndlta.

Az dvodaba gyorsan beilleszkedetf, &sszebaratkozott mds gyerekekkel.

1; pont 2014 decemberében Mikulasiinnepségre késziiltek az ovisok, a Medgyesegyhazi
MilvelBdési hdzban aztdn tortént valami rossz dolog .

Ezutan a kislany nem volt hajlandé tébbet wc re iilni, visszaszokott a bilire.
De mi volt az ok?

Probaltuk kideriteni, de a kislany nem nyilt meg. Tobb hét telt el, mikorra nagy nehezen
visszadllitottuk a normalis rendet. Ekkor a kisldny elmondta, hogy az Ové néni rinyomta a Wc-re és
azt mondta:” pisiljél, mert belevaglak és lehiazlak.” Azéta sem tudjuk ki tette ezt vele.

Telt mult az idd, mér ugy latszott minden rendben van, de més sziil6k és 6vodai dolgozok elmondtik,
hogy bizony mdr harom hete megaldzé médon elklldnitve alszik a tobbiektél, mint egy
lepras.

Feleségem és én leellendriztiik és valdban tébb méterre a tobbiektdl elkiilonitve a sarokban aludt a
kislany. Sajat szemiinkkel Iattuk. Ez egy pénteki nap volt, feleségem sirva jott haza egyltt.

Még aznap id6pontot kértiink Ontdl és otthonaban kerestink fel masnap és kérddre vontuk miért
alszik elkiilonitve ?

Elmondta, hogy azért kellet ezt tenni, mert a gyerek piszkaita a térsit és nem hagyta aludni, de fogjuk
fel Ggy hogy kivéltsdg a sarokban aludni, mert sok gyerek szereti.

Megkérdeztem a kisldnyomtél szeret a sarokban aludni kiilon a tobbiektdl?
Egyértelmd, hatdrozott NEM volt a felelet ...

Kértem tegyék vissza a tobbiekhez, és hogy ne piszkdlhassa a tobbi gyermeket kértem,
hogy az alvast feligyeld felndtt dljon és a tobbiek k&zé.

Ismét ugy latszott rendben van minden.

ekkor elkezdett panaszkodni, hogy nem lehet birni a gyerekkel, harap, nem fogad szét
pszichiaterhez kel vinni!
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Természetesen mi is tigy gondoltuk: ne harapjon a gyerek ez ellen tenni kell.

De mi az ok? A tobb évtizedes tapasztalatukkal, amire mindig hivatkoznak, meg sem probaltak
kideriteni.

Az dvoda pszicholégus né megfigyelte és ugyanarra jutott, amit mdr tudtunk: A kislany
nagyon okos és az dtlagosnal nagyobb a mozgds igénye.

A pszicholégusné elmondta: ldtja, hogy kovetkezetesen, jol neveljiik és az ovodal
dolgozéknak kell masképpen allni , amihez tanacsokat fog adni nekik.
Ugyan ezt a véleményt osztotta a gyermek haziorvosunk is!

De hat akkor mi lehet az ok? Miért valtozott meg a gyerek viselkedése?

Ezen elgondolkodtunk, és bar nincs harminc éves Ovodai tapasztalatunk, arra jutottunk, hogy a rossz
id&jéras miatt nem tudtak kimenni, az udvarra nem mozoghatott eleget.

Akkortdjt tébb, még nem szobatiszta gyerek kerllt a csoportba, igy a létszdm elérte a maximalis 25
f6t csoportonként. Az Gjonnan felvett gyerekek jobban lekotdtték az Gvéndk figyelmét.

igy unatkozott és gyorsan rajbtt, ha valamit rosszalkodik, akkor foglalkoznak vele, még ha
bintetik is.

2; Ez év tavaszdn aztén tovabb romlott a helyzet, amikor egy masik szild
elmondisa alapjan (tantvallomds mellékelve) megengedhetetlen médon bant
Ugy iivéltstt vele, hogy zengett az 6voda, megrangatta és a kdvetkezdt kiabalta:

»~Te egy dllat vagy az dllatkerthen a helyed! ,

és a grabancanal fogva htizta ki a terembdl a kislanyt, elzavarta a helyérd] ahova leiilt majd amikor
mar az alvé matracok kozé menekiilt az 6vond elSl, az még mindig nem hagyta abba a
kiabélast egészen addig amig ré nem szélt!

Felhaborodva, Ujbdl megkerestik Ont és kértiik vizsgalja ki az esetet, godoskodjon réla, hogy ilyen
elé ne forduljon még egyszer.

» Tlizbe tenném a kezem az ilyen biztosan nem tortént” Mondta On.

Megkertiik j6jjon be az dvoddba, amikor is bent van, Ez meg is tortént,
leszembesltettiik 6ket.

ségig 1 szemébe nézett és elmondta ugyanazt, mint nekiink. ehajtott fejjel haligatta és
probalta el mis-masolni, hogy nem is igy volt.

Mire azt valaszolta hogy ne hazudjon dvond, mert ha ebbdi birésagi gy lesz akkor is csak ezt
fogom elmondani, mert igy tortént!

......
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Vartuk az Ovodai vizsgalat eredményét, de nem tértént semmi sem.

Javasoltam a Onnek, hogy az ilyen esetek elkerillése érdekében kameraztassuk be az 6vodat, aminek
teljes kéltségét vallalom!

Erre On nemet mondott, most mar az okat is értem, hogy miért!

Nem kértiink sosem kivételezést a gyermekiink szdmdra, de felvetettiik, hogy tegyék at egy
m4sik nagyobb csoportba, ahol nagyobb a nyiizsgés, tud jatszani a nagyobbakkal, nem unatkozik.

.Nem kivételezhetek, nem tehetem at egy masik csoportba. , Mondta On akkor.
Eljott az ovi vége, nydri szﬁneé.
Majd 2015 szeptemberében az Uj szezon VEGYESCSOPORTTAL indult. Azért ez érdekes.

Polgarmester Ur elmondasa szerint On a sziil6kkel egyeztetve, egyetértéshen hozta meg ezt a
déntést.

EZ NEM IGAZ! Mi is sziil6k vagyunk és senki meg nem kérdezett benniinket. mas szlilékkel
beszélgetve: 8ket sem. Tényként tették elénk, hogy a Tisztelt Képvisel§ testiilet igy dontdtt.

Nem értiink egyet ezzel a déntéssel, hiszen az dsszebardtkozott gyerekeket szétvdlasztottak ezzel is
tarve Bket... Szakmai szempontbdl nézve més az igénye egy éppen dvodaba keriilt gyereknek és
teljesen mas annak, akit iskolédra készitenek fel.

A 2015 szeptemberétdl kezd8d6 ovi nagy problémaja az, hogy a mar nem igényli a napkdzbeni
alvést, nem alszik.

A kislanyt nilunk minden este 8 érakor altatjuk, dtalussza az éjszakat, és reggel 7 kor magatdl ébred.
Ez 11 6ra alvdst jelent, ami a szakirodalmak szerint is megfelel a korosztalya igényének.

" Elfogadjuk azt, hogy csendben kell maradni, hogy a tobbiek pihenhessenek.
Ismét felkerestiik On ezuttal telefonon, On amerikai tanulmdnyokra hivatkozva
gy6zkddott a napkozbeni alvas fontossagaradl.

Mi is utdna olvastunk és a szdmtalan egymasnak ellentmondé tanuimany egy dologban egyetért: a
11 éra alvds mindegyik szerint elegendé. Ezt egyszerre megalussza minden éjszaka.

Azonban a tanulmanyok azt is leirjak, hogy négy éves kordra a gyermek egyénisége is megjelenik,
igy az 6véndének és a sziilének egyiittesen kell meghatarozni mit tegyenek az alvasidében, ha a
gyerek nem alszik.

On azt mondta hozzuk haza.
Nem akartuk hazahozni, mert Ugy gondoltuk nem jd, ha kiszakitjuk a kérnyezetbdl.
Megkérdeztiink mas varosi dvodakat, Debrecen Szeged) hogy kezelik ezt?
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Foglalkoztatjdk azokat a gyermekeket akik nem hajlanddak aludni, volt a vdlasz,

fgy mi is azt javasoltuk, hogy azokat a gyerekeket akik nem igénylik az alvast {merthogy tébben is
vannak a csoportokban) példaul a s6 szobéban foglalkoztassék csendben, hogy a tébbiek
pihenhessenek.

-"Erre nincs elég emberem!” volt az On vélasza.
Polgarmester ur ennek ellentmondé tajékoztatdst adott neklink- vélaszoltuk.

»Egyébként sem jarulok hozza, nem fogom engedélyezni, mert nem akarom, hogy a tobbi gyerek
vérszemet kapjon és ne aludjonl” , volt a megkerils valasz.

Attol nem kapnak vérszemet, hogy hazahozzuk? A tébbi gyerek nem akar majd hazamenni? Erre nem
volt vélasz.

Mi a megoldast kerestilk On a kifogast!

On azt mondta a harminc éves tapasztalataval ne vitatkozzunk! Ez elfogadhatatlan!

3; Ami végképp kiverte nalunk a biztositékot az a kévetkezd volt: 2015.12.04. én pénteken
Feleségem ment a gyerekért és kétségbe esve hivott telefonon, hogy két kisfid azzal fogadta, hogy
ledntdtte hidegvizzel.

»Meddig kell még eltdrniink a sorozatos megaldzast?l” kérdezte feleségem.
Eddig és nem tovabbll!

A kisldny haja még itthon is vizes volt! A ruhdja csurom viz, belerakva egy stangli pékséges
nejlonzacskdba, ledobva a folyosé kovére!

Amanda 3t volt dltéztetve a torna ruhdjiba.

Megkérdeztiik a kislanyt mi tértént? Azt mondta nem beszélhet réla, de csak tovabb faggattuk,
majd elmondta: alvisidében nem aludtam kikéredzkedtem a wc re ahol két kisfii piszkalt we-zés
kézben én meg sikitoztam, mire néni bejott és letntott hidegvizzel minden vizes lett még a we
papir is....

Majd a kislanyt otthagyta egy ideig a hideg padidra [ekucorodva, vizes ruhdaban, vizes hajjal.

elmondasa szerint: ,,. 1éni azt mondta, hogy csak meghotlott és véletlentil ledntott.”
Ezt kell mondjam otthon...

Ekkor feleségem itthonrol felhivta az 6vodat, magyarazatért.

flegma hangnemben kdzblte feleségemmel hazudik, lepancsoita magat azért
vizes. Egyébként meg az egész csalddom vizsgaltassa meg magat pszichiaterrell

Mivel tébbszor rakérdeztiink és a kislany mindig ugyanugy mondta el a torténteket, feleségem a
kovetkezdket mondta elvissziik a gyereket pszichidterhez és az majd megmondja, hogy hazudik e.
4, oldal
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Mire ' ' azt felelte: na j6 akkor elvéllalom, hogy egy kicsit megmostam az
arcat] Ezt hivhatjuk leéntésnek!

Megkérdeztiik a kislanyt miért a tornaruhat vette fel.

En széltam ek, hogy ne azt adja rém, de azt kiabalta: NE POFAZZ AZT VESZED FEL,
AMIT HOZZADBASZOK!!! Volt a vélasz. Ezt mas sziil6 is hallotta.

A kévetkez6 hétfén 11 éra koriil bementiink az 6vodéba feleségemmel és megkerestiik Ont.

Elmondtuk, hogy azonnali hatéllyal kifratjuk az ovibdl, az eddig torténtek miatt és kdzdltem,
hogy borzasztdan nagyot csalodtam Onben, hogy nem tett semmit.

On megkérdezte, hogy miért?
Felsoroltam a fentieket és hogy egyetlen iigyet sem vizsgdlt ki a panaszaink koziil
Idézem a szd szerinti cinikus vdlaszat:

.~ Elolvastatok és alairtatok a hazirendiinket, abban pedig le van irva, hogy a panaszokat
le kell irni és csak akkor foglalkozunk veliik!”

Mélységesen felhabor(t ez a gyomorforgatd magatartas, az On részérél!
Egy intézményvezets, aki allitdlag szereti a gyerekeket nem viselkedhet (gy!
Ezért a Medgyesegyhaza Varos Onkormdnyzat KépviselGtestiilete elé vissziik az ligyet!

Jogi képviselénkkel egyeztetve, dlldspontunk szerint a lefrt problémak sulyanal fogva minimum
elvirhatdé lett volna Ontél, hogy ha hivatalbél nem is vizsgélja ki a panaszokat, legalabb annak médjat
széban kézblje velink!

Tudja, nem sokan jegyzik meg a Ovodal hazirendet egy elolvasas utanl

Egyébként az eset utan 1 megbetegedett, kbhogott, taknyos lett. Dr. kiis Irta,
igy itthon t&ltétt egy hetet.,

Vajon a betegséget is csak hazudta a gyermek?

Kérem a fegyelmi vizsgilatot 1; 2; 3; pontokban leirt (igyekben lefolytatnil

A vizsgdlat eredményérdl (risban taiékoztasson benniinket!

5.0ldal
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Tanuvallomas

Alulirott anyja neve 1: 5666 Medgyesegyhaza

Blintetdjogi feleldsségem tudataban a maij napon a kdvetkezd tandvallomast teszem:

2015 kés6 tavaszén, a pontos ditumra nem emlékszem, késve vittem a gyermekemet a Medgyesegyhazai
Vardzserdd Ovodaba. Ennek azért van jelentdsége, mert abban az id6pontban mar nem szoktak sziilGk
tartdzkodni az intézményben, igy az ott dolgozék nem szémitanak egy esetleges ellendrzésre.

Miutdn megérkeztiink lanyommal az oviba, bementiink az elétérbe és amikor a kisldny kabatjat vettem le,
arra lettiink figyelmesek, hogy woénd t a grabancdnal fogva hdzta ki a termiikbél,
mik&zben azt ordibélta: , Te egy allat vagy, nem 6vodéba vald, az dllatkertben a helyed!”

A kistany folyamatosan sirt és orditott. Eva elengedte, majd odaszaladt a fogasdhoz, ahol a ruhai voltak
és lelilt a padra. Eva odalépett és azt kiabalta neki: ,Azonnal lljal fell itt nem ilhetsz menj a masik
oldalra, hogy senki ne Idsson!”

nem akart elmenni a helyérél ezért megfogta és megrangatta, majd 4thuzta a tiloldalra, ahol az
agynemiiket tartjik és leiiltette a padra.

A kislény nem maradt ott és be akart bajni az dgynem(ik kozé, mikozben Ugy sirt és ordftott, hogy nem
elvorésadott a feje, hanem inkabb mar ellijult.

Az dvéndt az sem zavarta, hogy ott vagyunk, csak orditott tovibb.
Leddbbentem. Barmit tett is » Nem ez a megoldés! Egy dvéné igy nem viselkedhet! Mondtam is d

Majd 1z elétérben hagyva visszainduit a termiikbe és kézben azt kiabaita, hogy mondtam mar neked
nem vagy idevald! Harapsz, az llatkertben a helyed! Nem tudsz az emberekkel viselkednil Annyira orditott,
hogy zengett tSle az Gvoda. Mas szill§ is jelen volt.

)ement a terembe. Emberként, anyaként is rossz volt nézni ahogy az a kisldny sirt rémiiletében. .

Ezért odamentem és vigasztalni kezdtem. Simogattam a kis fejét és azt mondtam fogadj szot , hogy ne
bantsanak,

ezt meglatta és visszajiitt az eltérbe, a kbvetkezét kérdezte: , Mit tudjak vele csindlni, ha ennyire rossz?!”

Azt valaszoltam: ,, Olyan nincs, Gvong, hogy mindig minden gyerek i6, egyszer az enyém rossz, egyszer a masiké.
De akkor sem teheti meg, hogy igy viselkedjen velel”

Erre magyardzkodni kezdett, és sorolta nekem, hogy szerinte milyen problémak vannak

Tudomdsom szerint Ovodai alkalmazott minden gyerekrdl csak a sziileinek adhat tajékoztatast, mas sziilének
nem! Ezért kdzéltem » hogy ezt a sziileinek mondja, ne nekem! De akkor sem viselkedhet igy egy
kisgyerekkell Ekkor megfogta a kislanyt és bevezette, behiizta a terembe, ,Na j6, akkor gyere be! Mondta emelt
hangon.

Ebben az oviban tébb ismerdsom és én magam is szembesiltiink azzal, hogy a gyerekeket arra nevelik, ne
mondjak el otthon azt ami az oviban tértént veliik, Ez csak az Ovodara tartozik. Nem is mondijdk el a gyerekek.



Ezért lgy éreztem 1 sziileinek tudniuk kell az esetrél,igy akkor délutan kislanyommal megviértuk, hogy
valaki érte j&jjon. 1agymama jitt a kislanyért és mindent elmondtam neki.

A szulék: ia és felesége g aznap otthonomban kerestek fel és kérték mondjam el mi tértént,
mert elsé kezbdl akartak hallani.

Miutdn elmondtam amit littam, hallottam, megkerdezték hajlandé vagyok e tanuskodni, ez tigyben
szembesithetnek e ?

A kdvetkez6t vélaszoitam: “Ha ebbdl birésagi tigy lesz, akkor ott is ugyanezt fogom elmondani, mert igy tortént”
Nem sok idd elteltével sor is keriilt a szembesitésre az oviban abban az elgtérben ott, ahol az eset tértént,
lelen voltak
Ujbél elmondtam mi is tértént akkor.
yrébalta bagatellizéIni és elmondta , Tudod mar milyen vagyok, ha ideges vagyok!”

Mire azt mondtam neki: Szerencséje, hogy nem az én gyerekemmel csindlta, mert nem Uszta volna megl!
Elmondtam tovabb4 azt is, ha ebbél birésagi ligy lesz, akkor ott is ugyanezt fogom mondani, mert ez igy voltl

»Csak nem lesz beldle az.” valaszolta fejét lehajtva.
Ezutdn hosszl ideig nem tértént semmi, ezt furcsdnak is tartottam.

Majd idén decemberben megkeresett és elmondta azért nem volt vizsgilat az igyben, mert 6k
akkor a torténteket tudattak az intezményvezetdvel, igy gondoltak ez elegends. De az Ovoda hazirendje szerint
csak az [rdsos panaszokkal foglalkoznak, Most mas panaszuk is van, elmonddsuk szerint ledntétték

hidegvizzel. Annak idején a mi ledntotiék, akkor ki is vettiik az intézménybdl, mert meég nem volt
kételezd az ovi, Ennek a mddszernek itt hagyomdnya van, tanultak.

a djra megkérdezte, fenntartom e a korabban tett tandvallomdasomat ?

Természetesen igent mondtam és beleegyeztem, hogy a beszélgetésiinket hangfelvétellel rogzitse, aztén leirja,
és azt az ligyben eljéré Hivatalnak, Hatdsagnak dtadja. :

A fenti vallomast tandk elétt elolvastam, megértettem, minden ugy tortént, ahogyanitt le van frva, lgy
aldirasommal hitelesitettem.

1

Tand né i név:.,

Lakcfm::... ~ lakeim i il
Aldfre... Aléirés:.:...'

szem . lg. szdm, szem. ig. szdm.

Késziilt 4 példanyban, kapjsk: Medgyesegyhdza Varazserds dvoda HEsék utca 2

Medgyesegyhiza Varos Onkormanyzat Polgarmesteri Hivatal Medgyesegyhdza Kossuth tér 1.

Kelt: Medgyesegyhiza 2015.12.16
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Medgyesegyhaza Tdrgy: Tdjékoztatis
Kossuth tér |.

5666

Tisztelt Képviseld Testitlet!

Alulirott Varga Janosné, mint a Medgyesegyhazi Varazserdd Ovoda (5666. Medgyesegyhiza
Hosbk utca 2 szdm) intézményvezetdje

Téjékoztatom Onsket:

. december 15. napjdn kelt, az intézmény
képviseldjekent hozzam 2015, aecember 22. napjén érkezett panaszuk kivizsgalisarol.

Melickelten tdjékoztatasul megkillddm a vizsgilat lefolytatdsival kapesolatos
megallapitisaimat.

A munkaltatémnak téjékoztatdsul megkdldiem a meghallgatdsokrdl sz6l6 Jjegyzokényveket is,
amennyiben szilkséges kérésre az irodimban megtekintheték.
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5666
Tisztelt

Alulirott Varga Janosné, mint a Medgyesegyhdzi Varazserdd Ovoda (5666 Medgyesegyhaza
Hésbk u. 2.5z.) Intézmény vezetdje,

tajékoztatom

Ondket, mint nevii gyermek t6rvényes képviseloit, hogy 2015, december 15.
napjén kelt, az intézmény képviseldjeként hozzdm 2015. december 22, napjan érkezett
panaszuk mely 625-8s szimon kerillt érkeztetésre, és a 20/0-80/2015 szamon kerilt iktatdsra.

32iil6k panaszit kivizsgaltam, és az ezzel kapesolatos
megallapitdsaim a kvetkezok:

Panasz 1. pontjdhoz:

ez az eset 2014. december elején toriént, irasos megkeresés nem volt, konkrétan és
egyértelmilen az dgyben senki nincs megnevezve. Szobeli jelzés volt, melyet megvitattunk,
amelyet a Szl is elismer. Mivel az eset ota eltelt tébb mint egy év, és Irasos megkeresés
csak most tortént, ebben az (igyben nem kivanok eljdrist lefolytatni.

Panasz 2. pontjahoz:

Ebben az {igyben 15bb személy, név szerint meg lett emlitve, meghallgatasuk megtértént, a
meghallgatésrol jegyzOkdnyv készilt,

A meghallgatasra kertilt dvodapedagogus.

) Sziilé meghallgatasara
azért nem kerilt sor, mert az altaluk benyujtott anyag elegenddnek bizonyuit.



Az Onok altal leirt panasz, és a meghallgatdsi jegyzékonyvek tartalma tébb helyen
ellentmonddsos. A meghallpatott személyek nyilatkozata nem tamasztja ala az Oniok panaszat.

Megillapitisom az, hogy az Ovodai Hazirend és a Pedapogiai Program szabilyainak
megsériése az dvodapedagégus részérl nem megallapithatd,

A pihend idd betartasaval kapcsolatban:

Az egészséges életmod kialak{tdsdt, megszervezéset az Ovodai nevelés orszigos
alapprogramja hatirozza meg, a helyes napirend kialakitasaval.

Minden évoda helyi Ovodai Pedagdgiai Programot ir, mely tartalmazza a napirendet. Ez
alapozza meg, a gyermekek szokasrendszerének kialak{tasat.

A gyermekek napirendjét és a pihenés idtartamét, az Ovoda Helyi Pedagdgiai programja
tartalmazza. Intézményilnkben a csendes pihend mindenki szdméra kotelezd, ez nem jelenti
azt, hogy aludni kell, de csendben kell lenni, hogy ne zavarjdk mésok nyugalmat.

Az Ovadai Hazirend szabalyainak betartisa és betartatdsa mindenki szdmara k&telezo. Ennek
megfelelden, ha a gyermek nem alszik, vagy nem akar aludni, természetesen az elfogadhaté,
azonban a hazirend, és a fent emlitett dokumentumokban leirtak biztositasa érdekében a
gyermeknek a t6bbi gyermek pihenését nem szabad zavamia. Abban az esetben, ha ez mégis
megtoriénne, az dvodapedagdgus kdtelessége, hogy a tobbi gyermek pihenését biztositva az
ébren Kvo gyermeket a Pedagogiai Program dltal tartalmazott médokon a hazirend betartdsara
sarkallja.

A meghallgatdsok sorén kiderdlt, hogy a fenti cél biztositdsa kdrében elkdvetett fegyelmi
vétség az dvodapedagdgus részérbl nem tbriént.

Panasz 3. pontjahoz:
Az eset soran meghallgatdsra kertilt - dajka néni. Az tigy kivizsgalasa sordn mds
személyt nem hallgattam meg, mivel 18 kiviill senki nem volt jelen, Az

Onék dltal emlitett .. mds sziil6” is hallotia az esetet megallapitas, nem bizonyithalto, hiszen
név szerint senki nem lett megemlitve és a dajka néni szerint mas nem tartdézkodott a
helységben rajtuk kiviil,

Az érintett dajka néni eldadta, hogy a gyermeknek valéban megmosta az arcdt, mert a feszitett
idegallapotdra figyelemmel ezt tartotta pedagogiai szempontbél indokoltnak.

A pyermek és néni elmondasa nem egyezik, harmadik személy nincs aki megerdsitené
az elmondottakat, ezért fegyelmi felelésség nem éllapithaté meg.

Az Ovodai Hazirendiinket minden Szalé az elsé szléi értekezlet alkalméaval kézhez kapja,
amelyet aldirdséval igazol. Minden Gvodai csoportszoba eldtt kifiiggeszive megtaldlhatd,
valamint a medgyesegyhaza.hu weboldalon folyamatosan elérhetd, és barmikor elolvashato.

Ez iigyben nincsen annak relevancidja, hogy a szlilé azt mdr esetleg elfelejtette, ahogyan a
vizsgalatra irdnyuld panaszban kitér rd. Az adatkezelés, igyintézés, panaszkezelés szabélyait



is az Ovodai Hazirendiink tartalmazza. A meghallgatas soran kideriilt, hogy az Ovodai
Hazirend megsértése a maximum gyermek részérdl dllapithaté meg, az dvodapedagdgus
részérdl semmiképpen. A konfliktusok a gyermek nem megfeleld viselkedésébél és az dvodai
szabalyok be nem tartdsibdl eredeztethetdk.

Az erre vonatkozé rész a Hazirendbbl:

3.2. A gyermek kdtelességei

- Tartsa tiszteletben masok emberi mélidsagat és jogait!

- Nem veszélyeztetheti sajat és tarsai testi épségét. Nem korldtozhatja viselkedésével a

tobbiek fejlodéséhez vald jogat!

A panaszuk kivizsgdlésa megttrtént, kérem a fentiek szives tudomésulvételét!

Téjékoztatasul kézldm, hogy a megallapitdsaimat a T, Képvisel§-testiilet, illetve a
Medgyesegyhdza Viéros Polgdrmesierének megkildtem.

Tajékoztatom, hogy a megallapitisomat a vonatkozd rendelkezéseket szem eldtt tartva az
Alaptérvény, a Nemzeti kdznevelésrdl szolo 2011. évi CXC. tbrvény, valamint ennek
végrehajtasardl sz2616 229/2010. Korm. Rendelet, illetve az intézmény hazirendje, és a
Pedagdgiai Program figyelembevételével hatiroziam meg.

Medgyesegyhaza, 2016. januér 19.
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Tisztelt Képviseld Testiilet!

Alulirou Varga Jdnosné, mint a Medgyesepyhazi Varazserdd Ovoda (5666. Medgyesegyhaza
Hostk utca 2 szam) intézményvezetdje

Tajékoztatom Onbket:

2016. janudr 19-én az dvodaban munkatdrsi értekezletet tartottunk, melynek témdja
hézaspir panaszos figye és az ebb6l adddo feszilltségek megbeszélése.

Mellékelten megkiildém az 6vodai dolgozok levelét a Testillet szamara.

Medgyesegyhaza, 2016. janudr 20.
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Tisztelt Képvisclé Testillet!

A Sziilok 2015.decemeber 22-én intézményiinkbe

érkezett irdsos panaszra reagalva.

A kollektiva mélységes felhaborodassal vette tudomasul, hogy barkit, birmivel meg lehet

alaptalanul vadolni.

Sajnos a mai modern vildgban pillanatok alatt a kdzdsségi hilén konnyli hamis vadakat és

ragalmakat terjeszteni.
Ugy érezzik, hogy ez méltatlan.

Tshb éve epyiitt dolgozé csapat vagyunk. Ugy érezzilk, hogy munkdnkat becsilletesen és
lelkiismeretesen végezziik. A kdzosségink jo szakemberekbdl ill, folyamatosan képezzitk
magunkat, 1épést tartva a mai modem vildggal. Nagyon sokat tesziink a gyerckekért, szabad
idénket felaldozva, éppen ezért szomoriian vettilk tudomasul, hogy az dvedat ilyen alaptalan
tamadasok érjék.

Az évoda dolgozdi nyitottak, barmilyen ovodai problémat meg lehet vellik személyesen

beszélni, nem a kdzd8sségi oldalakon célozgatva , ktddsiteni”
Ovodai kollektivankat a gyermek szeretete jellemzi, ezért is valasztottuk ezt a hivatdst.

Ertetlentll aflunk a veliink tSrténtek el6tt, a fentebb emlitettek fényében probéljuk megfejteni,

hogy miért kell mentegetni magunkat a képvisel testiilet elétt.

Osszetartd kozdsség révén ismerjitk egymds személyiségét és munkajat. Amennyiben ugy
érezzilk, hogy alaptalan vadakkal illették valamelyik kollégdnkat kételességiink mellé allni.

Ez az eset, és semmilyen masik nem befolyasolhatja a tovabbiakban sem a gyermekekhez

fiizodd pozitiv érzelmeinket, és szereletteljes pedagogiai munkankat.

Bizzunk benne, hogy jelzésiink megértésre taldl, a Képviseld Testillet és a Fenntarté belénk

vetett hitén nem esett csorba.
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