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ELOTERJESZTES

Medgyesegyhdza Virosi Onkorményzat Képvisel6-testiiletének
2017. marcius 28. napi lilésére

Targy: Beszamold a Medgyesegyhdza Varosi Onkormanyzat Gondozasi Kézpont 2016. évi
tevékenységerdl

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi IIL tv. 92/B § értelmeben a
személyes gondoskodast nyiijté szocialis intézmény allami fenntartéja tobbek kozott ellendrzi
és évente egy alkalommal értékeli a szakmai munka eredményességeét.

Medgyesegyhiza Varosi Onkorményzat Gondozasi Koézpont vezetbje elkészitette az
intézmény 2016. évi tevékenységérdl szolé beszimolét. A beszamolé az elbterjesztés
mellékletét képezi.

HATAROZATI JAVASLAT

Medgyesegyhiza Varosi Onkorményzat Képviselo-testiilete a Gondozasi Kozpont 2016. évi
tevékenységérdl beszamoldjat elfogadja.

Hatarid6: azonnal
Felelés: dr. Nagy Béla Gyorgy polgarmester

Medgyesegyhaza, 2017. marcius 18.
Béla Gydrgy
polgarmester
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intézményvezet

Tisztelt Képviseld-testiilet!

Medgyesegyhaza Vairosi Onkormanyzat Gondozasi Koézpont a szocidlis igazgatdsrol és
ellatasokrol szolé 1993. évi II1. térvényben, valamint a gyermekek védelmérél és gyamiigyi
igazgatasrol szol6 1997. évi XXXI. térvényben meghatirozott szabalyok szerint 2016. évben
a kivetkezo szocidlis alap-és szakositott szolgaltatasokat biztositotta a raszorulok részére:

- csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas

- étkeztetés

- hazi segitségnyujtas

- jelzbrendszeres hazi segitségnyujtas
idések nappali ellatasa
idosek bentlakasos ellatasa
Az intézmény szolgaltatasainak ellatasi teriilete- az Idések Otthona és a Jelzérendszeres hizi
segitségnytijtas kivételével- Medgyesegyhaza Viros kozigazgatasi teriilete, az Idések Otthona
ellatasi teriilete Békés megye kozigazgatasi teriilete. A jelzorendszeres hdzi segitségnyijtast
intézményiink a Dél-békési Kistérség 18 telepiilésén biztositja.
A fenti szolgaltatasok mellett intézményiink altal biztositott a telepiilésen a védonéi - valamint
a laboratoriumi szolgaltatas.

SZEMELYI FELTETELEK

Az intézmény engedélyezett allashelyeinek szima 2015. évre 28 {6 volt, melybdl a
részmunkaidds dllashelyek szama: 4.

Allashely kimutatas 2016. december 31.-én

intézményegység Alldshelyek Allishelyeken dolgozok szama
szdma
Szakdolgozok szama Technikai
szakképzett | szakképzetlen | munkakirben
dolgozok
Iddsek Otthona 1542 10 3 5
[d6sek Klubja 3 2 1
Etkeztetés 1,5 2
Héazi segitségnyujtas 3,5 3 1
Csalad- és gyermekjodléti | 3 2 1
Szolgalat
Védoéndi Szolgalat 2 2

Ev kozben az Idések Otthona szakfeladatin engedélyezésre keriilt 2 allashely, melynek
betoltése a Békés Megyei Kormanyhivatal Mez6kovacshazi Jardsi Hivatalanak
Foglalkoztatasi Osztalya ltal nyujtott bértamogatassal valosult meg.

A fenti téblazatbol lathaté, hogy az engedélyezett allashelyek 32 munkavallalé
foglalkoztatasaval keriiltek betéltésre koziiliik 4 dolgozé részmunkaidében, 28 dolgozo teljes
munkaiddben keriill alkalmazasra. 2 dolgozd hatirozott idbre sz6lé munkaszerzddéssel
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rendelkezik a bértdmogatds igénybevételekor vallalt tovdbbfoglalkoztatdsi id6szak
(2017.marcius 14.) végeig.

Az elmult év sordan 3 f6 munkavallalé munkaviszonya sziint meg, 1 f6 4polé munkaviszonya a
probaidé alatt, 2 f6 csalddsegité munkaviszonya k6zos megegyezéssel sziint meg.

Megbiz:isi szerzidéssel foglalkoztatott dolgozok:

Labor: 1 6 (asszisztens)

Haziorvosi szolgalat: 1 {6 (takarité Bankut)

Jelzérendszeres hazi segitségnyijtas: 37 16 (telepiiléseken készenlét biztositasara)
Csalad-és gyermekjoléti szolgalat. 1 {6 {pszichologus)

Intézményiink szakmai feladatainak ellatasat évrdl évre kozfoglalkoztatottak is segitik. Az
elmult évben Gsszesen 10 fé kozfoglalkoztatott segitette munkdnkat, gondozasi feladatok,
takaritds, karbantartas teriiletén, valamint a szocidlis étkeztetés hazhoz szallitasaban.

Az intézmény dolgozoéinak szakképzettségét vizsgdlva elmondatd, hogy az intézmény
megfelel a jogszabalyokban meghatarozott szakképzettségi aranyoknak.

Az intézmény a korabbi években nem rendelkezett tigyviteli allashellyel, az elmult évben a
Képviselo-testiilet napi 4 oraban engedélyezte adminisztrator alkalmazisat. Az allashely
bévités eredményeként az adminisztrator atvette, a korabban intézményvezetd, illetve a
vezetd helyettes altal végzett, iigyviteli (munkaid6- és szabadsdg nyilvantartds, tappénzes
adminisztracié, bentlakdsos ellatds iranti kérelmek adminisztraciéja és nyilvantartasa,
bedrkezé szamldkkal kapcsolatos bizonylatok kidllitasa stb.} feladatok egy részét, igy
csokkentve az adminisztracios terheiket.

Az Idések Otthondban évek éta problémat jelentett, hogy az apold gondozé személyzet
alacsony szidma miatt az éjszakas miiszakban egy dolgozd biztositott feliigyeletet a lakok
részére. Ez nemcsak jelentds fizikai és pszichés leterhelést okozott az éjszakds feladatokat
ellaté apolonak, hanem sértette az intézmény lakdinak biztonsighoz valé alapvet6 jogait, és
negativan befolyasolta az ellatds szinvonaldt is. Mindezek megoldasira az elmult évben a
Képviselé-testilet hozzdjarult ahhoz, hogy bérkdltség tdmogatds igénybevételével
intézményiink 2 fo segédapolot alkalmazzon hatrozott idore, igy megoldotta valt, hogy az
éjszakas miiszakban 2 dolgozé ldssa el az apol6i teenddket.

TARGYI FELTETELEK

Az intézmény dltal biztositott szolgiltatisok az intézmény székhelyén, valamint két
telephelyén milkddnek. Targyi feitételek tekintetében az intézmény valamennyi szolgaltatasa
megfelel a jogszabalyok altal timasztott kovetelményeknek. Az elmult év energetikai
beruhdzasai intézményiink valamennyi telephelyén jelentds javuldst hoztak a
szolgiltatasoknak helyt adé épiiletek allagaban. Mindezek mellett tovabbra is sziikséges a
targyi feltételek javitisa, elsésorban az iddsek tartos bentlakasos ellatdsat biztositd Iddsek
Otthonaban, illetve a nappali ellatast végzo Idések Klubjaban.

A bentlakisos ellatis targyi feltételeinek javitisa, valamint az elhelyezési feltételek
humanizilasa érdekében, 2016. évben, palyazat késziilt a szocidlis szakositott ellatast és
gyermekek atmeneti gondozast szolgdlé onkorményzati intézmények feldjitdsa jogeim alatt
szerepld tamogatds igénylésére. A palyazat sikeres elbiralasban részsiilt, igy legkésobb 2017.
évben lehetdség nyilik a lakoszobdk, kozosségi helyiségek, vizesblokkok, mosoda,
talalokonyha burkolatinak cseréjére, a vizesblokkok, WC-k teljes felGjitdsara,
modernizalasara, a lakoszobdk elavult, hidnyos butorzatinak cseréjére, illetve modern apolast
segitd betegigyak beszerzésére. 2016. végén, az intézmény koltségvetésébll beszerzésre
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keriilt egy nagy teljesitményu szaritogép, mely az alap- és szakositott ellatisban részsiild
gondozottak ruhdinak tisztitasat teszi hatékonyabba, gazdasagosabba.

Az alapellatast nydjto szocidlis szolgdltatisok, elsésorban a nappali ellatist nydjto Idosek
Klubja elhelyezési koriiiményeinek javitisa, valamint az ellitis szinvonalanak emelése
érdekében az elmult évben projektjavaslat készilt a TOP 4.2.1-15. Szocidlis
alapszolgaltatasok infrastrukturdjanak bovitése, fejlesztése cimil felhivasra. A tervezett
fejlesztések elsbsorban a nappali ellatdsban részesiild idések elhelyezési koriilményeinek
javitasat, a specidlis igényeik kielégitését célz6 gondozasi feltételeinek megteremtését
szolgilja. A megvaldsitani kivant beruhdzas egyik fé6 eleme a belsé felujitasi munkalatok
elvégzése, tovabba az étkezéshez szitkséges konyha fejlesztése, valamint az épiilethez tartozo,
telekhataron beliili kiilsé tér (udvari rész) kialakitasa. A projekt masik f6 eleme a sziikséges
eszkozok, bitorok és berendezési, felszerelési targyak beszerzése, valamint a telekhataron
beliili kiilso térhez kapcsolodo targyi eszk6zok beszerzése.

Az intézmény koltségvetésébol a Csalad- és pyermekjoléti szolgalat részére 2 darab kerekpar
keriilt beszerzésre.

Az egészségiigyi alapellatisoknak helyt ad6 Egészséghaz fejlesztése érdekében
projektjavaslat késziilt a TOP 4.1.1. Egészségiigyi alapellatas infrastrukturalis fejlesztése cimii
felhivasra. A tervezett beruhazas az épiilet belsé tereinek feltjitasat, modernizalasat célozza.

SZAKMAI MUNKA
CSALAD- ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT

2016. januar 1.-t6l a csaladsegités és a gyermekjoléti szolgaltatas csak integralt modon
miikadtethetd, mely a csalad- és gyermekjoléti szolgalat keretén beliil kell, hogy mikadjon.
Az atalakulassal a korabbi évek gyakorlatitol eltéréen a telepiilési onkormanyzatok szintjén
csak a lakohely szinti minimumszolgaltatiasok, az altalanos segitd feladatok maradtak. A
hatésagi feladatokhoz kapcsolodd tevékenységeket a jardskozpontokban —miikodd
csaladsegito-és gyermekjoléti kdzpontok vették at.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat alapvet6 feladata a Medgyesegyhazan €16 szocialis és
mentalhigiénés problémak miatt veszélyeztetett, illetve krizishelyzetben lévé személyek,
csaladok életvezetési képességének javitdsa €s megtartisa, az ilyen helyzethez vezetd okok
megeldzése, valamint a krizishelyzet megsziintetésének elésegitése. Feladatunk tovabba a
gyermek testi és lelki egészségének, csalddban torténd nevelésének eldsegitése, csaladjaik
életmindségének javitasa, a szocidlis és mentalhigiénés problémak megoldasa, krizishelyzetbe
keriilt egyének, és csaladok segitése, az okok megeldzése, a krizishelyzet megsziintetése.

A fentiekben meghatarozott feladatok teljesitése érdekében a szolgédltatds a kovetkezdket
biztositja a telepiilés lakosai részére:

- a gyermek veszélyeztetettségét, a csalad, a személy krizishelyzetét észleld és jelzbrendszer
miikddtetése,

- szocialis és gyermekvédelmi, gyermekjoléti iigyekben tajékoztatas, informacionyijtas,

- ligyintézésben vald segitségnyujtas,

- szocidlis segité munka (csaladgondozas),

- komyezettanuimany készitése felkérésre,

- szabadidds programok szervezése,

- adomanyok gytijtése, szétosztasa (ruha-, jaték-, élelmiszer, és egyeb)

- telefonalasi, faxolasi és fénymasolasi lehetdség biztositasa,

- sziinidei gyermekétkeztetésben valo kozremikddés,

- sziinidei szabadidds programok biztositasa

- mentalhigiénés- pszichologiai- és életvezetési tanicsadas biztositasa



A szolgdltatas gondozasi tevékenységének 2016. evi adatai:

Tanacsadottként ellatottak szama: 54 6
Alapellatas keretén belil gondozott: 28 6
Védelembe vett: 6 1o
Ideiglenes hatallyal eihelyezett: 0 fo
Nevelésbe vett: 6 fo

A védelembe vett, és nevelésbe vett személyek gondozasat az elmilt évtdl a Mezokovacshazi
Human Szolgaltaté Kozpont, Csalad- és gyermekjoléti Kozpontjdnak esetmenedzsere végzi.
Esetiinkben szolgalatunk csak segité szakemberként jar el, ha az esetmenedzser az egyéni
gondozasi nevelési terv elkészitése soran be kivanja vonni a gyermek/csaldd gondozaséba. A
védelembe vett, és nevelésbe vett gyermekek csaladjait gyakran az esetmenedzserrel kézdsen
latogatjuk.

Az egyiittmikodési megallapodassal rendelkezd, alapelltasban részsiild személyek szima a
hozott elsddleges probléma alapjan az alabbiak szerint alakult:

probléma megnevezése személyek szima problémak halmozott
elsédleges probléma szerint | szama
Eletviteli 24 27
Csaladi-kapcsolati konfliktus | 7 13
Csaladon beliilli bantalmazas | 1 2
Elhanyagolas 13 13
Gyermeknevelési 6
Magatartas- vagy | 1 1
teljesitményzavar
Lelki, mentalis 1 i
Anyagi (megélhetéssel | 7 15
lakhatassal 6sszefliggd) '
Ugyintézéssel kapcsolatos 3
Informacidkéréssel 1
kapcsolatos
Egyéb 3

A szolgdlat szakmai tevékenységének adatai:

Megnevezés Szakmai tevékenységben | Szolgiltatasban részesiilok
részesiilok szama szama

Informécié nydjtas 110 72

Segitd beszélgetés 21 11

Tanacsadas 37 30

Hivatalos ligyekben wvald | 218 | 218

kdzremiikdés '

Csaladlatogatas 452 72




Pszicholégiai Tandcsadas 69 69

Szakmak&zi megbeszélés 6 0

Megnevezés Szakmai tevékenységben | Szolgaltatisban részesiilok
részesiilok szima szama

Esetkonferencia 3 12

Adomanyozis 4 312

Az ellatisban lévé csalddokrol altaliban elmondhatd, hogy sokproblémds csaladok, ahol
anyagi, életvezetési, haztartasvezetési, gyermeknevelési problémak mellé gyakran tarsulnak
csaladi konfliktusok (sziilo-gyermek, sziil6-sziild) is.
Tovdabbra is jellemzé az iskolai igazolatlan hianyzasok gyakorisdga. Az iskolai hidnyzasok
esetén még mindig jellemz6, hogy a kozépiskolasok hidnyzasairdl szolgalatunk megkésve,
vagy csak jelentds szamu igazolatlan hidnyzas esetén kap értesitést.
A csaladlatogatasok szdma az elmiit évekhez képest jelentds ndvekedést mutat, hiszen a
jogszabalyok havi 3 személyes talalkozast imnak elé az egyiittmikodési megdllapodassal
rendelkezd csaladokkal.
Az anyagi problémik enyhitése céljabol a csalad- és gyermekjoléti szolgélat az elmult évben
is folytatta adomanygyiijtG-és oszto tevékenységét. Az elmult évben harom alkalommal keriilt
sor ruhaosztasra. E mellett sor keriilt a csalddlatogatasok alkalmaval atnyajtott, az ellatasban
1évo csaladok szamara 6sszekészitett ruhaadomanyok atadasdra is t6bb alkalommal.
A Minden Gyermek Lakjon Jol! Alapitvany felhivasinak koszonhetden az elmilt évben
szolgalatunk 69 rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé csalad részére osztott
szét vetdmagcsomagot. )
A Magyar Maltai Szeretetszolgalat az EDF DEMASZ ZRT egyiittmiikddésével kifrasra keriils
LHalozat a kozosségért” elnevezésii palyazat keretében szocidlisan raszorulé személyek
kaphattak timogatdst villamos energia hdtralékuk csékkentéséhez, illetve a szamlik
fizetéséhez. Szolgalatunk 5 palyazati adatlap kitdltésében nynjtott segitséget az arra
raszorulok részére.
Az elmiilt évekhez hasonloan, a tavalyi évben is szervezett szolgalatunk programokat a nyari
sz{inidd idején.
A nyari sziinet ideje alatt ezittal 5 program megszervezésére kertlt sor:

- sportnap
kirandulas Almaskamardsra
kirandulds Nagykamarasra
Jatszohaz a Boldog Otthon Alapitvannyal
filmvetités, bogracsozas.
A fenti programok két szomszédos telepiilés Almaskamaris, és Nagykamaras csalad- és
gyermekjoléti szolgalataval kozosen keriiltek megszervezésre. Telepiilésiinkén azok a
gyermekek is részt vettek a programokon, akik szamara a telepiilés a sziinidore
gyermekfeliigyeletet biztositott. Pozitiv valtozdsként értékelhetd, hogy az elmult évekhez
képest nagyobb érdeklédés Gvezte a gyermekek részérol a programokat.
A szolgdlat prevencios tevékenysége korében 1 alkalommal szervezett a telepiilés lakosai
részére ismeretterjesztd eloadast. Az érdekl6do sziilok és szakemberek Dr. Gacser Magdolna
ifjisagi-gyermekpszichiater osztilyvezetd féorvos kozremilkodésével interaktiv beszélgetés
forméjaban ismerhették meg a serdiilokori pszichés zavarok pszichologiajat. Ordmiinkre
szolgalt, hogy a pedagégusok, védondk, haziorvosok mellett sziilok is részt vettek a
rendezvényen.
Onként vallalt feladatként szolgalatunk ingyenes pszicholdgiai tandcsadast miikédtet heti két
oraban szerdai napokon 14.00 dratdl 16.00 oraig. Pszicholdgiai tandcsadas igénybevételenek
lehetsége a 2016. évben folyamatosan lehetdsége volt a raszoruloknak. A szolgaltatas
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folyamatosan teljes kihasznaltsaggal mikod6tt, az idopontok sokszor hetekre eldre kiosztasra
keriiltek. A tanicsaddson megjelentek szdma dsszesen 69 {6, koziililk tdbben tobb alkalommal
is igénybe vették a szolgaltatast.

Pszichologiai tanacsadason kezelt problémak tipusai:

¢ Gyermeknevelési problémak
Csaladi-kapcsolati zavarok

® Lelki-mentalis zavarok

» Egészségkarosodas kovetkezményeinek feldolgozdsa

® Krizis
Osszességében elmondhat6, hogy a pszicholdgiai tandcsadast igénybevevdk kozel 80 %-a
gyermeknevelési problémakkal, csaladi kapcsolati zavarokkal kereste fel a szakembert.
A gyermekjoléti szolgaltatas szervezd tevékenységei korében észleld- €s jelzérendszert
miikddtet, mely a kiilonboz6 szakteriiletek szakemberei bevonasaval a gyermekeket altaldban
veszélyeztetd okok feltarasat, valamint az egyes gyermek veszélyeztetettségének idében
torténd felismerését teszi lehetdvé. Az elmilt évben a jelzorendszeri tagok részére 6
alkalommal keriilt sor szakmakozi megbeszélés szervezésére, melyek témai a kdvetkezdk
voltak:

Jogszabalyi valtozasok (t6bb alkalommal)

A jelzdrendszer tagjai és a Pedagégiai Szakszolgalat kozotti egylittmiikddés
Jelzdrendszeri munka értékelése

A Protokoll szerinti szocidlis segité munka folyamatai

Modszertani Utmutatdé a gyermekbantalmazas felismerésére és megsziintetésére
vonatkozoan

A jelzérendszer tagjai részérdl az elmilt évben 62 jelzés érkezett, a jelzések megoszlisa a
jelzést kiildok alapjan a kovetkezo:

Jelzést kiildo Jelzések szama
Ovoda 6

Kozoktatasi intézmeny 25
Egészségiigyi szolgaltato 18

rendorség 3
Gyamhivatal/6nkormanyzat 5

Partfogd 0

Személyes gondoskodast nyijto intézmény | 1

Lakos 4

A jelzérendszer tagjai felél érkezd jelzések szama az elmult években jelent6s mértékben nem
valtozott. A leggyakrabban jelzett problémdk kozé tartoznak tovabbra is az igazolatlan
hianyzasok, az elhanyagolas (nem megfeleld higiénia, egészségiigyi szolgdltatokkal valo
hianyos egyiittmilkddés), a gyermeknevelési hidnyossigok, az anyagi okokbol eredd
problémak.

ETKEZTETES
Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg
étkezésérdl kell gondoskodni, akik azt énmaguk, illetve eltartottjaik részére tartésan vagy

tmeneti jelleggel nem képesek biztositani. Az étkeztetés tekintetében szocidlisan raszoruld
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személyek korét a fenntartd helyi rendeletében hatirozza meg. Az étkeztetés a lakossag
szilkségleteinek megfelelden az alabbi formaban biztositott a telepiilésen:
» kiszolgalasaval egyidejii helyben fogyasztassal
» elvitelének lehetové tételével
> lakasra szallitasaval
Etkeztetés keretében napi egyszeri meleg étel biztositott. Az étkeztetés keretén beliil egyféle
menii keriil kiszolgalasra, valasztasra nincs lehetdség. Amennyiben az ellatist igénybe vevd
személy egészségi dllapota indokolja, a haziorvos illetve szakorvos javaslatira diétas
étkezést biztositunk. Az intézmény dltal biztositott diétas étkezés tipusa: mdj- és epekimél6,
diabeteses, collitises diéta. Az elmult évben a diétas étkezOk szidma az alabbiak szerint
alakult:

- diabetes diéta 8 o
- soOszegény diéta 1 {6
- epekimélé 1 f6
- tejmentes 216

Az ellitast igénybevevik adatai 2016. évben:

] Etkeatetésbon részesl

Helyben fogyasztja vagy Lakasdra szallitjak
elviszi

2016. év folyamin ellitisba

vettek

2016. év folyaman ellatasbol 26 18
kikeriiltek -

H
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Az igénybevételi adatokat elemezve elmondhato, hogy a szocidlis étkeztetést igénybevevok
szama az elmult évben jelentés mértékben lecsokkent. A szolgaltatis lemondasit az elldtottak
tobb esetben a mindségi valtozasokkal indokoltdk. A mindségi kifogasok mellett, az
igénybevevok szamanak csdkkenéséhez az is hozzijarult, hogy a telepiilésen az elmuilt évben
mds szocidlis szolgaltatd, illetve kifézohely is biztositott kedvezményes aron étkezést a
nyugdijas korosztaly szaimara. Tovabbra is gyakori jelenségnek mondhaté, hogy az ellatottak
felvaltva veszik igénybe a szolgaltatok dltal biztositott étkeztetést.

Az elmult 6t évben az étkeztetést igénybevevik dtlagos Iétszama az aldbbiak szerint alakult:

| igénybevevok atlagos létszama

140 7
120 ~

100

80 ;i .
B igenybevevok dtlagos

60 - letszama

40
20 +
0 +=

2012, 2013, 2014, 2015. 2016.

Az igénybevevok Osszetételét vizsgalva elmondhato, hogy jelentds az életkor alapjin
raszorulé ellatottak aranya, e mellett az egészségi allapot miatt raszorulék szama is jelentds.
Mindezekbdl adodik, hogy az a kiszolgalt ételadagok jelentds részét kiszallitassal veszik
igénybe az arra riszorulok.
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» étkezés elvitellel, vagy helyben fogyasztassal: 360,- Ft/fo/nap
» étkezés hazhoz szillitassal: 390,- Ft/f6/nap

oooooooooo

R PR

etkezett mivel jévedelme nem volt.

HAZI SEGITSEGNYUJTAS

A hazi segitségnyijtais olyan gondozasi forma, amely az ellatast igénybevevd oOnallé
életvitelének fenntartasit — sziikségleteinek megfeleléen- lakasan, lakokdmyezetében
biztositja. A hazi segitségnyijtast a kliens kordnak, élethelyzetének és egészségi allapotanak
megfeleléen, a meglévd képességek fenntartisdval és fejlesztésével kell biztositani, a
szolgaltatast megelozéen elvégzett sziikségletfelmérés alapjan megéallapitott gondozasi
sziikségletnek megfelelden.
2016. januar 1. napjatdl életbe 1épé jogszabalyvaltozas szerint a hazi segitségnyujtas ket
tevékenységi korre bomlik, a személyi gondozas, és a szocialis segités tevékenységeire. A
fenti gondozasi tevékenysépek a gondozasi szilkséglet felmérésének eredménye alapjin
vehetdk igénybe. Az 0j gondozasi sziikséglet felmérést a mar meglévo ellatottak esetében is el
kellett végezni, és a felmérés eredményének megfelelden kellet résziikre 2016. januar 1.-t6l a
szocidlis segitést illetve személyi gondozast biztositani.
A ha21 segitségnyujtas magdban foglalja:

az alapvet6 gondozasi, apolasi feladatok elvégzését,

v az Onallo életvitel fenntartasaban, az ellatott lakokdrnyezet higiénids koriilményeinek
magtartasaban valo kézremiikodést,
» a vészhelyzet kialakuldsinak megelozésében, illetve azok elhdritasdban valo

segitségnynjtast.
A hazi segitségnynjtas 4 gondozasi korzetben biztositott, ezek kozil 3 korzet
Medgyesegyhazan, és 1 korzet Bankiton keriilt kialakitdsra. A szolgaltatds miikddési
engedélyében meghatarozott féréhelyszama 36 6.

Az ellitast igénybevevok adatai 2016. évben:

2015. december 31-én

MWWMMWWk[:::::::::]

2016. év folyaman ellitasbol
kikeriiltek
T — ——

Ellatottjaink jelentos hanyada a 70 éven feliili korosztalybol keriil ki, tobbségiik egyediil él,
gyermekeik, hozzitartozéik tavol élnek, csak alkalomszerlien latogatjak. A szolgaltatas
keretén beliil leggyakrabban igényeit gondozoi teveékenységek a kivetkezok: a lakokdmyezet-
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és személyi higiéné megtartasinak segitése, bevasarlas, gyogyszeriratds, gyogyszeradagolas,
{igyintézés. Az ellatas megsziintetésére elhalalozas miatt, vagy nagyfoki egészségromlas
miatt keriilt sor, amikor az ellatott allando feliigyeletet igényelt, és emiatt csaladjahoz, vagy
bentlakdsos ellatast nyujté intézménybe koltozott.

A fent hivatkozott jogszabalyvaltozas hatdsara a szolgaltatds biztositasa teljesen atalakult. A
személyl gondozas tevékenységeit kizarélag szakképzett munkavallalé végezheti, igy
szilkségessé valt a mindennapi munka feladatok atcsoportositisa, a szakképzett ¢s
szakképzetlen dolgozok kompetencia alapi munkamegosztasanak kialakitasdaval. Mindezek
miatt a Bénkut telepiilésen €ld személyi gondozasra szoruld ellatottak gondozdsat a
medgyesegyhazi gondozéndk biztositottak az elmult évben.

A gondozasi tevékenységek megoszlasa az alabbi tablazatban foglalhato Gssze:

hazi
segitségnydjtasra | ebbdl személyi
forditott Hsszes | segités szocidlis segités
id6 draszama draszama
januar 457 147 240
februdr 473 227 178
marcius 528 300 184
aprilis 546 303 194
majus 528 283 200
junius 567 323 200
julius 539 308 201
 augusztus 597 334 230
szeptember 585 327 226
oktober 556 314 208
november 541 314 202
december 531 324 190

A szolgaltatas kihasznaltsdganak javitasa érdekében a szolgaltatast évek ota ingyenesen
vehetik igénybe ellatottjaink. Tovdbbra is meg kell emliteni, hogy a telepiilésen miikédo
civil szolgaltato jelentds konkurenciat jelent intézményiinknek. Igy az elhunyt, elksltszo
ellitottak helyére egyre nehezebb 4j gondozottakat talalni.

IDOSEK KLUBJA

Az Idosek Klubja keretében a szolgaltatast igénybe vevd személyek részére szocialis,
egészségi, mentélis allapotuknak megfelelé napi életritmust biztosité szolgaltatast nynjt.
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A helyi igényeknek megfelel6é kozosségi programokat szervez, valamint helyet biztosit a
kozosségi szervezésii programoknak, csoportoknak.

Az ellatist igénybevevik adatai 2016. évben:

2015. december 31-én

2016. év folyaman ellatasba
vettek

2016. év folyaman ellatasbol
kikeriiltek

2016. december 31-én

Az Idések Klubja engedélyezett férohelyeinek szdma 30. A korabbi években jelentOs
problémat jelentett, hogy az igénybevevok atlagos létszama messze alul maradt az
engedélyezett férdhelyszamnak. Intézményiink jelentds eréfeszitéseket tett annak érdekében,
hogy a nappali ellatisban részsiildk szama ndvekedjék. Ennek érdekében biztositjuk az
ellatottak gépjarmiivel torténd be- illetve hazaszillitasat, nyilt napokat, rendezvényeket
szerveziink nemcsak a klubba rendszeresen bejarok, hanem a telepiilésen €16 valamennyi idos
részére, a szolgaltatast szérélapokon ismertettiik meg a telepiilésen élékkel. Programjainkrol
rendszeresen tajékoztatjuk a lakossdgot a helyi Ojsdgban. Mindezeknek, €s s a nappali ellatas
ingyenessé tételének is koszonhetd, hogy az elmult években lassan ndvekszik az ellatast
igénybe vevidk szama.

igénybevevdk atlagos létszama

2 22 22 22

20 18 19

15

o igenybevevok atlagos
10 : i . ; létszama

s

% 5 ,.;f _ .} 1 'lé-

2012, 2013. 2014. 2015. 2016.

A szolgaltatast igénybevevik Osszetételét vizsgalva elmondhaté, hogy az ellatottak jelentés
része, 70 év feletti. Ebbdl adodik, hogy magas a kronikus betegségben szenvedo,
mozgaskorlatozott, demens ellatottak szama az intézményben. Ugyanakkor egyre tSbb ellatott
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rendkiviil rossz szocidlis korilményei miait veszi igénybe a szolgiltatast. Az elmult évben
tébb alaklommal eléfordult, hogy krizishelyzetben 1évo idés atmenetileg vette igénybe a
nappali ellatast,

A nappali ellatas lehetséget nyujt, a napkdzbeni tartézkodasra, ebéd elfogyasztasara, a tarsas
kapcsolatok apoldsara, valamint alapvetd higiéniai szikségletek kielégitésére. Az ellatast
igénybevevok szdmara folyamatosan biztositott a gondozoi feliigyelet, illetve sziikség esetén
az orvosi ellataishoz vald hozziférés. Az ellatottak magas atlagéletkoribdl és megromlott
egészségi dllapotabdl adadik, hogy a nappali ellatds soran is fokozott szerepet kap a fizikai
ellatas, és gondozas. A napi gondozasi feladatok jelentds részét képviselik a személyi higiéné
fenntartasat segitd tevékenységek (fiirdés, ruhdzat tisztitasanak segitése, korémapolas stb.),
valamint a gyogyszer szedés nyomon kovetése, vérnyomas- vércukor ellendrzés, mobilizilas
segitése. A nappali ellatds sordn biztositott tevékenységek szama kévetkezdk szerint alakult:

gondozasi tevékenység megnevezése | gondozasi
alkalmak
szama
mosas 59
vasarlas 1062
iigyintézes 57
gondozasi tevékenység megnevezése | gondozisi
alkalmak
szama
gyogyszer feliratas/kivaltas 129
vérnyomas merés 266
vércukorszint mérés 26
tisztalkodas segitése (furdetés, haj-és | 48
kéromapolas)
tisztalkodasi lehetdség biztositasa 90
orvoshoz kisérés 1
injekcidzas (subcutan inj.) 52

Az ellatottak rtészére sajtoterméket, kartya- és tarsasjatékokat, tomegkommunikacios
eszkdzoket biztosit az intézmény, és szervezett rendezvényeket.
Igyeksziink az ellatottak szimadra egy rendszeres napirendet kialakitani. Bar id6sek nappali
ellatisa soran nem kotelezd az étkezés biztositisa, valamennyi klubtagunk igénybe veszi a
szocidlis étkeztetést is. A szabadid6 eltsltésében legkedveltebb a tarsas-és a kartyajaték, ezt
koveti a napi sajté olvasasa és a televizioban a zenés miisorok megtekintése. A kérnyezet
szépitésébe, az iinnepei dekoraciok elkészitésébe bevonjuk ellatottainkat, akik képességiiknek,
igényeiknek megfeleléen vehetnek részt. Az idéskori izolacié cstkkentése érdekeében a
mindennapokba igyeksziink minél tobb, és minél tartalmasabb tirsas Osszejivetel,
rendezvényt szervezni a bejar0 gondozottak részére. Rendszeresen megiinnepeljitk
klubtagjaink név- és sziiletésnapjait, a csaladi- egyhazi- és nemzeti iinnepeket.
Az elmult évben tdbb rendezvényt szerveztink, melyen nemcsak a klubba bejard
gondozottak, hanem a telepiilés iddskort lakosai is részt vehettek. Programjaink a kvetkezok
voltak:
- februar 17-én intézménylatogatist szerveztink a csanadapacai Idések
Otthonaba
- februér 19.-én farsangi iinnepséget szerveztiink, ahol az intézményben dolgozo
szocialis- és hazi gondozok, valamint kzmunkasok zenés miisorral lepték meg
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az idoseket

- marcius 24.-én hisvéti linnepséget tartottunk

- majus 6.-4n Nyilt napot tartottunk, ahol a telepiilés id6skort polgdrait is
vendeégiil lattuk

- augusztus 2. kirandulds a Boda-tohoz, ahol a nagykamarasi Idések Klubjéval
boracsoztunk

- oktober 3.-t6] oktdber 5.-ig megszerveztiik az Idések Hete programjait, melyen
a klub ellatottjai mellett a telepiilésen €16 idosek is részt vehettek.

- december 6. mikulas iinnepség

- december 21. karacsonyi {innepscg

JELZORENDSZERES HAZI SEGITSEGNYUJTAS

A jelzorendszeres hazi segitségnyujtist Medgyesegyhdza kozponttal, Almdaskamaras,
Battonya, Dombegyhaz, Dombiratos, Kaszaper, Kevermes, Kisdombegyhaz, Kunagota,
Magyarbanhegyes, Magyardombegyhdz, Medgyesbodzas, Mezohegyes, Mezdkovacshéiza,
Nagybanhegyes, Nagykamards, Pusztaottlaka, Végegyhaza telepiilésekre kiterjedden
biztositja intézményiink a szocidlisan raszorulo lakosok részére.

A szolgaltatas a sajat otthonukban €16, egészségiigyi allapotuk és szocidlis helyzetilk miatt
raszoruls, segélyhivd késziilék megfelelé haszndlatira képes, idéskori, fogyatékos, vagy
pszichiatriai betegséggel kiizdé személyek, 6nall6 életvitelének fenntartasa, a krizishelyzetek
elharitasa.

A jelzbrendszeres hézi segitségnyujtas tekintetében szocialisan raszorult az a személy aki:

- Egyediilallé 65 év feletti életkoru

- egyedil é16 sulyosan fogyatékos, vagy pszichidtriai betegséggel kiizd6

- kétszemélyes haztartasban €él6 65 év feletti életkori, illetve fogyatékos vagy
pszichiatriai beteg személy, ha allapota a szolgéltatas rendszeres biztositdsat indokolja.

Szocialis raszorultsag oka szocialis raszorultak szaima
az évben (fo)
| Egyediil €16 65 év feletti 199
| Egyediil €16 sulyosan fogyatékos 6
| Egyediil é16 pszichiatriai beteg 2

Kétszemélyes haztartisban €l6 65 év feletti, | 29
silyosan fogyatékos, vagy pszichiatriai beteg
személy

Osszesen 236

A szolgaltatast igénybevevoinek jelentds részét a 65 év feletti egyediilallok alkotjdk. Az
igénybevevok, koziiliik is jelentds a 80 évnél idosebb egyediil €16k aranya.

Az igénybevételi adatokat vizsgalva elmondhatjuk, hogy a szolgdltatas kedvelt ellatasi forma
az idéskoriiak korében. Az ellatottak altal kezdeményezett riasztasok jelentds része valos
krizishelyzet jelzése miatt torténik. A leggyakoribb a betegség, rosszullét miatt
kezdeményezett riasztis. A téves riasztasok altalaban a nyomégomb véletlen megnyomasabol
adddnak, a tesztriasztasok a rendszer tesztelése, illetve késziilékek kihelyezése esetén
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torténnek.

Eves segélyhivasi 6sszesité telepiilésenkénti bontisban

S Ellitisban | Kihelyezett Segélyhivasok szdma (db)
neve részesiiiok készblékek | Segitségnylj | ., Téves | Osszese
szama (f6) szdma {db) tﬁi: a.::;,:o i Il -
Almaskamaris 11 8 2 0 0 2
Medgyescgyhiza | 48 39 64 1 10 75
Battonya 20 18 29 0 1 30
Dombegyhadz 17 16 3 3 5 11
Dombiratos 9 8 21 2 0 23
Kaszaper 0 0 4
Kevermes 19 17 4 1 12
Kisdombegyhiz | 15 13 17 1 0 18
Kunigota 5 5 1 0 1 2
Magyarbinhegyes | 14 11 11 2 3 16
Magyardombegyhs| 3 3 0 0 0 0
Medgyesbodzis | 10 10 11 1 1 13
Mezihegyes 13 11 19 3 1 23
Mez6kovacshiza | 16 14 19 1 5 25
Nagykamards 30 23 11 0 25 36
Osszesen |236 199 219 18 53 290

Szocialis
igazgatasrol
és szociadlis
ellatasokrol
szolo 1993,
évi HI

térveny
2013. jualius
1. napjaval

hatalyba
1épd
rendelkezése
i szerint a
jelzorendsze
res hazi

segitségnyujtas biztositasa allam feladata. Ett6] az idéponttél a Szocidlis és Gyermekvédelmi
Foigazgatésag biztositja a jelzorendszeres hédzi segitségnynjtast. A Féigazgatdsig a feladat
biztositdsat a szolgaltatdsra miikiddési engedéllyel rendelkezé fenntartokkal kotott feladat
ellatasi megéllapodas alapjan litta el. A szolgaltatds finanszirozasara 2015. ¢évben a
Féigazgatosdag 5.328.356,- Ft szolgaltatasi dijat biztositott, a szerzédésben vallalt
feladatmutatok teljesitése esetén. A mikddtetéshez az ellatott telepiilések 7.500,- Ft/fé
hozzajarulas megfizetését vallaltak.

A szerzodésben vallalt feladatmutatd: 195.

Tényleges feladatmutaté meghatarozasa:

2016. év.

~Kihelyezett Hoénap Ténylegesen
keésziilékekkel | napjainak teljesitett
bird napok | szdma feladatmutato
szama”

a b c=a/b
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Janudr 6125 31 197,58
Februar 5752 29 198,34
Marcius 6128 31 197,68
Aprilis 5958 30 198,6**
Majus 6159 31 198,68*
Janius 5952 30 198,4*
Jalius 6130 31 197,74
Augusztus 6088 31 196,39
Szeptember 5894 30 196,47
Oktober 6144 31 198,19
November 5869 30 195,63
December 6157 31 198,61
Osszesen: 72356 366 197,7

A fenti adatokbdl lathaté, hogy a szolgaltatds irant folyamatosan igény mutatkozik a
térségben. Az év soran tobb kérelmet nem is tudtunk azonnal kielégiteni, igy a virakozok
koz6tt tartottuk nyilvan. Az ellitds megsziintetésére altaldban az igénybevevé elhaldlozasa,
bentlakdisos intézménybe kéltozése esetén keriilt sor.

IDOSEK OTTHONA

Az Idések Otthondban a napi 4 oOrat meghaladé gondozasi szilkséplettel rendelkez6, de
rendszeres fekvobeteg-gyogyintézeti kezelést nem igényld, a rd irdnyadé Oregségi
nyugdijkorhatért bet6ltott személy lathato el. A napi 4 orat meghaladé gondozisi sziikséglet
hidnyaban a kérelmez6 felvétele a gondozasi sziikségletet megalapozo egyeb korilmények
fennallasa esetén lehetséges.

Az intézmény alapfeladata, az idosek gondozdsa, mely az igénybevevék egyéniségét,
sziikségleteit, igényeit, vallasi-etnikai hovatartozasat, kulturajat, figyelembe vevd, tervszer,
tudatos, tevékenység. Az intézményben valé ellatds magiba foglalja a lakok, fizikai-
egészségligyi és mentilhigiénés ellatasat.

Az intézmény engedélyezett férbhelyeinek szama 30.

Az ellatottak adatai
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‘, Ellatottak szama
+

Ellitottak szama 2015. XI131.-én 30 |
Elliatasbél kikeriiltek dsszesen 115
ebbdl | Gondozasanak indokoltsaga megsziint | 3
F -1- 4
Mas intézménybe keriilt
| — 4 {
elhun 12
— S n = . T al
}Felvételt nyertek dsszesen Jr15 1
ebbol | Uj felvétellel 15
— . s _ N
Mas szocialis intézménybél
L I — —_—— s —
El_lz'ltottak szama 2016. XIL.31.-én _ 430 -

Az intézmény szinte folyamatosan teljes kapacitassal miikédik, a beadott elhelyezési
kérelmek azonnal nem teljesithetk. 2016. december 31.-én az elhelyezésre vardk szama 26
fé. A nyilvantartott varakozok jelentds része hosszabb ideje varakozik, mivel a kordbban
felajaniott fér6helyet nem foglaltak el, de kérelmiiket tovabbra is fenntartjak. igy a
ténylegesen bekoltozésre vardk szama atlagosan 4-5 6. A varakozok jelentds része
Medgyesegyhazi illetve a kornyezd telepiiléseken lakd. A varakozok kozott magas a nok
aranya, nehéz a megiiresedo férfi féréhelyek betoltése.

A 2016. évben felvételt nyer lakék felvételének indokoltsaga:

> napi 4 orat meghaladd mértéki gondozasi szitkséglet 366
» kozmivesités hianya 210
» demencia kozépsulyos fokozata 1fo
» egyediilallé 80 év feletti 916

Az ellatottak dsszetételét vizsgalva tovabbra is elmondhato, hogy a nék 1étszama jelentdsen
meghaladja a férfiakét, az elmult év végén 24 n6 és minddssze 6 férfi élt az intézményben.

A lakdk fele a 80 év feletti korosztalybol keriil ki. A magas atlagéletkorbol, illetve az
intézményi felvételhez sziikséges napi 4 orat meghaladd gondozasi szitkségletbdl adodik,
hogy az intézmény lakéinak korében gyakoriak a kronikus betegségek, magas az intenziv
gondozast, apolast igénylé kronikus betegek ardnya. A leggyakrabban el6fordulé krénikus
betegségek a kovetkezOk: magas vérnyomas, diabetes, ISZB, demencia. Viszonylag
magasnak mondhaté a fogyatékossaggal €lé gondozottak ardnya a lakokdzdsségben. Ev
végén az intézményben €16 fogyatékos személyek szdma 3, kéziililk 3 f6 mozgasi- 2 {6 latasi
fogyatékos.

A leromlott egészségi allapoti lakék gondozasa gyakran jelentds kihivasok elé allitja a
gondozast végzd szakembereket. A napi gondozasi tevékenység soran egyre gyakoribb,
hogy a gondozis mellett alapapolas (pelenkdzds, sebkezelés, injekciozas, mobilizilas, stoma
kezelés, gyogyszerelés) biztositdsa is sziikséges. A lakok jelentds része segitséget igényel a
tisztalkodas, mobilizalds, terén. A lakok jelentés része segédeszkozt hasznal a
helyviltoztatashoz, 5 laké fekvobeteg.

A mindennapi gondozas, dpolas soran tovébbra is gondot jelent, hogy az épolo személyzet
tilnyomo része szocidlis gondozd és apolé képesitéssel rendelkezik. Bar ez a végzettség
megfelel a szakmai rendeletben meghatarozott képesitési eldirasoknak, a fokozott apolast
igénylo ellatottak ellatdsoz magasabban képzett dpold személyzetre lenne sziikség, Az elmult
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évben az apoléi létszam novelésével lehetdség nyilt arra, hogy az éjszakas miiszakokban is
két dpolo végezze a lakok gondozasat. Ez jelentdsen javitotta a gondozds hatékonysagit,
csokkentette az éjszakds miiszakban dolgozok leterheltségét. Az intézményi gondozis,
apolas mindségének javitasa érdekében az elmllt évben az intézmény orvosinak
bevonasaval belsd képzéseket szerveztiink a gondozo- apolo feladatokat ellatoé dolgozoknak.
A dolgozok kozill 2 {6 Inkontinencia, inkontinens betegek gondozadsa cimil, 2 {6 pedig A
képességek szinten tartasdra irdnyulé moédszerek a demencidval él6 iddsek gondozisaban
cimil mindsitett tovabbképzésen vett részt.

Az intézményi életformab6l adddé hospitalizacios artalmak, és izolicié megeldzése,
csokkentése érdekében a mentilhigiénés gondozds és foglalkoztatis keretén belill az
intézmény szabadiddés programokat, rendezvényeket szervez, az év elején elkészitett
foglalkoztatasi terv, valamint a lakok egyéni gondozasi terve alapjén. A tapasztalatok azt
mutatjak, hogy a lakék szivesen vesznek részt a foglalkozasokon, a résztvevok szama
fokozatosan novekszik.

Rendezvényeink 2016.évben:
februar 19. Farsangi bal
marcius 8. NOnapi linnepség
marcius 15. Megemlékezés a Nemzeti linneprol
marcius 24. Hiisvéti linnepség
aprilis 27. Anyaknapi iinnepség — Varazserdd Ovoda
bankiti 6vodasainak fellépésével
majus 17. viragiiltetés, a lakok és a dolgozok kdzdsen
iiltették el az Gnkormanyzattol és adomanyozoktol kapott
egynyari viragokat
7. augusztus 5. részt vettiink a Dinnyefesztival nyito
rendezvényén
8. augusztus 12. Csanddapacara latogattunk, ahol a
Népdalkér miisorat tekintettiik meg
9. szeptember 10. Csaladi nap
10. december 6. Mikulas {innepség
11.december 21. Karacsonyi iinnepség, a Csanadapacai
Dalkér pasztorjaték eloadasaval
Az elmult évben két szépkori laké kdszontésére is sor keriilt 90. szilletésnapjuk alkalmabol.
Az intézmény rendezvényeinek és a napi foglalkozdsok lebonyolitasiaban jelent6s problémat
jelent, hogy az intézmény nem rendelkezik kozosségi helyiségekkel. Nincs tarsalgd, nincs
klubszoba, igy a kbézdsségi egyiittlétre, foglalkozasokra, kozds filmnézésre egyetlen helyiség
az ebédlé alkalmas. Szeretnénk rendezvényeinkbe gyakrabban bevonni a csaladtagokat,
ismerdsoket is, de erre korldtozottak a lehetdségeink, hiszen nagyobb létszamu kozosség
vendégiil latasara kizardlag az udvaron van lehetdségiink.

el A

&

VEDONOI SZOLGALAT

A védénéi ellatast évtizedek ota biztositja a Magyar Allam annak eldegitésére, hogy minden
polgira, a lehetd legkedvezdbb koriilmények kozott egészségben, biztonsdgban, szeretetben
foganhasson, sziilethessen és nevelkedhessen. A véddndk fo célkitlizése az altaluk gondozott
csaladok, kiilénosen a ndk, csecsemik, gyermekek, fiatalok egészségének védelme,
megorzése, fejlesztése. A védond f6 tevékenysége a tandcsadds modszerével vegzett
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megeldzés, huménus szemléletii, segitd értékrend alapjin végzett csaladkdzpontu gondozis,
amelynek alapelemei: a segitségnyijtas és az elfogadas. A védondi elldtas meghatarozo eleme
az esélyegyenldség biztositisa. A Védondi Szolgalat arra torekszik, hogy az altala nyujtott
ellatasokbol senki se maradjon ki, és az minden érintett szamaéra elérheté legyen. E célok
megvaldsitasa érdekében a védoné téritésmentes ellatist nydjt és teriileti ellatasi
kotelezettsége alapjan — azok korében, akik adott teriileten életvitelszeriien tartozkodnak —
orszagos lefedettséggel mikodik.

Medgyesegyhaza 2 védondi korzetbol all. Ezek vegyes korzetek, vagyis a terilleti ellatas
mellett az iskola ellatasa is teriileti védonok feladata.

Korzeti munka:

Csecsemdgondozds adatai
Az elmilt évben a telepiilésen 28 csecsemd sziiletett. A 2016-es évi sziiletésszam az elmult

évek adataival 8sszehasonlitva:
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Az elmult évben 1 korasziilés tortént. Csecsemdhalalozas és halvasziilés nem volt.
Veszélyeztetett: Gsszesen 9 {6 o
= egészségiigyi ok: 3 _ 1 Egészségiigyi

» szocialis ok: 4 S
" epészségiigyi és szocialis ok: 2 @ Szocialis ok
1 Egészségugyi

és szocialis ok

@ Nem
veszélyeztetett

1-3 évesek gondozdsdnak adatai
1-3 éves gyermekek szama: 58 f0.

Veszélyeztetett: 5sszesen 19 {6 o Egészségiigyi

= epészségligyi ok: 6 ok
= szocialis ok: 6 m Szocialis ok
= egészségiigyi és szocialis ok: 7
m Egészségigyi
és szocialis ok
B Nem
ves2élyeztett

3-6 évesek gondozdsinak adatai
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A 3-6 éves gyermekek szdma: 85 f0.
Veszélyeztetett: Gsszesen 24 {6 3 Egészsegiigyi ok
= egészségligyi ok: 8
» szocialis ok: 12
»  egészségligyi és szocilis ok: 4

1 Szocidlis ok

Egészséglgyi és
szocialis ok

@ Nem
veszélyeztefett

A csecsemdk- és kisgyermekek gondozisa csaladlatogatasok és tanacsadasok keretein beliil
torténik.

A tanacsadasok feladata a gyermekek fejlédésének nyomon kovetése, a taplalas, gondozas
aktualis kérdéseinek a megbeszélése. Sziikség esetén szakrendelésekre irdnyitas.

A védooltasok beadasa is a tanacsadason torténik. A kotelez6 oltasokon til lehetdség van nem
kotelezd, de szakmai szempontok alapjan ajanlott véddoltdsok beadasdra is. A csaladok
tobbsége dént ma mar Ugy, hogy sajit koltségén vasarolja meg és adatja be gyermekének
ezeket a TB altal nem, vagy csak részben tdmogatott vakcinakat. A kotelez6 védéoltasok terén
elmaradas nincs.

Az életkorhoz kotott statuszvizsgalatok (1,3,6 honapos és 1,2,3,4,5,6 éves) elvegzesére
szintén a tanicsaddsokon keriil sor, A statuszvizsgalatok soran a gyermekek testi fejlodésének
(suly, hossz, fej- és mellkorfogat), érzékszervek mitkodésének (hallas és latasvizsgalat),
pszichomotoros fejlddésének vizsgalata térténik.

A tavalyi évben a két korzetben Ssszesen 52 veszélyeztetett gyermek élt. A veszélyeztetettek
gondozasa kiemelkedd feladatnak mindsiil, szilkség esetén gyakoribb, célzott
csaladlatogatasokkal. Fontos a szoros egyiittmiikodés a Gyermekjoléti Szolgalattal, valamint
a jelzbrendszer tagjaival. Ezeknél a csaladoknal indokolt a védéndk és a csaladgondozd
egyiittes csaladlatogatasa, kiemelten fontos az egységes allispont kialakitasara valo torekves,
a problémak egyiittes megoldasa.

Nagy segitséget jelent a problémas csalddok gondozisiban, hogy 2016-ban is adott voit a
lehetoség a pszichologus igénybe vételére, helyi szinten is.

Csaladlatogatasok alkalmaval a védéné fo feladatai a kdvetkezdk:

= A csalad felkészités az 0jsziilott fogadasara

= Az anya felkészitése a csecsembgondozisi feladatokra

= Taplalassal kapcsolatos tanacsadds

= Nevelési kérdésekben segitségnynjtas

» A gyermekek szomatikus és érzelmi fejlodésének a nyomon kdvetése, segitése

a Az elviltozasok idében tortiéné felismerése, szakemberhez iranyitds, majd
kozremiikdés az utégondozasban

= Krénikus beteg gyermeket neveld csalddok segitese

= (Csaladok tajékoztatasa a véddoltasokkal kapcsolatban

= Baleset megel6zés, elsosegélynyujtas oktatasa.

» (Caries, rachitis megel&zése
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Terhesgondozds adatai
Varandésok szama: 41 {6

Veszélyeztetett: Gsszesen 27 f6 m Egészségiigyi ok
» egészségiigyi ok: 19 7 |
» szocialis ok: 3
»  epészsegiigyi €s szocialis ok: 5

19 @ Szocialis ok

Egészségligyi és
szocidlis ok

@ Nem
veszélyeztetett

Onallé védondi tandcsadasokon a vizsgilati eredmények dokumentildsa, megbeszélése
torténik, illetve adott esetben tovabbi vizsgalatokra valé iranyitas. Terhes gondozason a
védénd altal elvégzett vizsgdlatok a kovetkezdk: vérmyomds és testsily mérése,
vizeletvizsgélat, a terhesség 20. hete utan magzati szivhang hallgatasa. Szintén itt torténik az
egyes vizsgalatok idejének, modjanak megbeszélése, aktualis kerdések megvalaszolasa.
Viranddsok és pyermekégyas anydk elldtdsdval kapcsolatos teenddk. csaladlitogatdsok
feladatai:

» Sziilésre felkészités

= Szoptatassal kapcsolatos ismeretek dtadasa, szoptatas szorgalmazasa, timogatasa

= A csalad felkészitése az 0jsziilott fogadasara

» Viérandos anyak tajékoztatasa az Oket megilletd jogokrdl, kiilonbdzé szocialis
juttatasokrol

* Helyes életmod és napirend kialakitisaban segitségnyujtas

* Tanacsadas csaladtervezéshez.

Bankut csatolt kozség. Itt hetente egy alkalommal van tanicsadas, a véd6noi latogatas
folyamatos. A mult évben 4 csecsemd sziiletett a teleplilésen.

Tanacsadasok és csaladlitogatisok adatai:

Cseesemok 1-3 évesek | 3-6 évesek | Terhesek Osszesen
Tanacsadason vald 287 159 - 99 ' 199 744
megjelenés ;
Onallé  védoéndi 119 83 65 199 466
tanacsadas
Csaladlatogatasok 401 248 223 99 071

Ovodai és iskolai munka:

A munkat a 19/2009. EiiM rendelet szabalyozza. 2016 Gszén megtorténtek az iskolai
sziirbvizsgalatok a pdros évfolyamok osztilyaiban. A sziirdvizsgalatok idejérdl a sziilok
el6zetesen irdsos tajékoztatét kapnak. A vizsgalat lebonyolitasa utdn a kisziirt gyermekek
sziillei szintén irasban kapnak tijékoztatot a talalt elvéltozasrol, és a javasolt szakorvos
kivizsgalasrol. A tapasztalat az, hogy sok sziil6 a javaslat ellenére nem viszi el gyermekét a
sziikséges kivizsgalasra, illetve a gondozasba keriilt gyermekek sziileitdl sem érkezik
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visszajelzés a szakorvosi vizsgalat eredményérol és a tovabbi teendokrél.

Az iskolai munka masik jelentds részét a kampanyoltasok teszik ki. Az iskoldsok oltdsa a 6.
évfolyam MMR (mumpsz, kanyard, rozsahimld) és Di-Te (szamarkohogés, tetanusz)
emlékeztetd oltasabol, valamint a 7. évfolyam Hepatitis-B elleni oltassorozatabdl all. Az
oltasok idejérdl, az adott oltasrol és a lehetséges mellékhatasokrél a sziilok elézetesen irasbeli
tdjékoztatot kapnak.

A 2014/15-6s tanévt6l a méhnyakrak elleni kampéany részeként, az altalanos iskola 7.
évfolyamat végzd lanyok téritésmentesen igényelhették a HPV elleni védooltast. Az oltas
propagaldsa, az igényfelmérés, valamint az oltds szervezése, dokumentilasa az ANTSZ-szel
szorosan egyiittmilkddve, védonoéi feladat volt. A jogosult 19 lany koziil 13 6 felvette a
védooltast, A két oltasbol alld oltassorozat elsd része dsszel, a masodik része tavasszal keriil
beaddasra.

Kampidnyoltasok terén elmaradas nincs.

Az 6vodasok sziirése egyénileg, a sziilével egyiitt megjelenve, az adott életkor betdltésének
honapjaban torténik. A sziirdvizsgalat idejérdl a sziilék eldzetesen irasban tajékoztatot kapnak.
A tapasztalat szerint a sziilsk, néhany kivételtdl eltekintve, pontosan megjelennek
gyermekeikkel a sziirvizsgalaton.

Az iskolaban és az dvoddban tisztasagi vizsgalat végzése minden év januar, aprilis és
szeptember honapjdban kotelezd, ilyenkor az egész intézmény sziirésére sor keriil. A tavalyi
évben az elbirtakon til, az iskola, az ovoda és a sziilok jelzései alapjan, a problémas
osztalyokban soron kiviili vizsgalatok is torténtek. A kisz(irt esetekben, minden alkalommal
értesitést kapnak a sziilok.

Egyvéb munka:

= A terilleti munka, az Ovoda ¢és az iskola ellatasan til feladatunk a sokrétii
dokumentacié pontos, naprakész vezetése

= Havi, negyedéves és éves jelentések hataridore torténo elkészitése €s leadasa

= Szakmai forumokon, munkaértekezleteken valé megjelenés

= Kapcsolattartdas és egyiittmikodés a hazi gyermekorvossal, haziorvossal, oktatasi
intézmények, gyermekjoléti szolgdltatas, csaladsegitést végzé intézmények
szakembereivel.

= Szlirések szervezése, lebonyolitasa

LABOR

A vérvételi hely szerdai napokon 8.00 6ratol 10.00 6raig mikadik, ekkor torténik a vérmintak
levétele. A levett vért intézményiink autdja a Pandy Kalman Koérhaz laborjaban szallitja,
vizsgalatukra ott keriil sor. A postdn visszaérkezd leleteket a haziorvosok osztjdk ki a
betegeknek.

A vérvételi hely mikddésére folyamatosan igény mutatkozik a telepiilésen, hetente atlagosan
40-50 beteg érkezik vérvételre, a beszéllitott vérmintak szdma 70-80 minta.

ELLENORZESEK

Véddnéi Szolgilat szakmai ellendrzése

A tavalyi évben egy alkalommal tortént a Jarasi Vezetd Védono altal szakfelligyelet, valamint

23



egy alkalommal kézegészségiigyi- és jarvanyiigyi ellendrzésre is sor keriilt a Védonoi
Szolgalatnal. Az ellendrzés alkalmaval szakmai hianyossagok nem keriiltek megallapitasra, a
szolgalat mitkédése megfeleld.

2016.11.23. Rendészeti ellendrzés Idések Otthona

Vizsgalat célja: Fokozottan ellendrzott szerek tarolasanak, dokumentalasanak
ellenérzése

Vizsgidlat megallapitisai: A bevétel és kiadds jol nyomon koévethetd. Rendészeti
szempontbol hianyossag nem kertilt feltarasra.

2016.06.21. Békés Megvei Kormanyhivatal Oroshazi Jardsi Hivatala Népegészségiigyi
Osztalyanak helyszini ellendrzése —Idések Otthona
Vizsgalat célja: Alap- és szakdpolasi feladatokat ellaté bentlakasos szocialis
intézmények kézhigiénés vizsgalata
Vizsgalat megillapitasai: Az ellendrzés hianyossagot nem tart fel.

CELOK., FELADATOK

Az intézmény miikddési sajatossagait, az ellatottak igényeit, a jelentkezd sziikségelteket,
valamint a jogszabalyi kdrnyezet valtozasat figyelembe véve az intézmény milkddésével és a
szakmai tevékenységgel kapcsoltban a kévetkez6 célok hatarozhatéak meg:

1. szolgaltatasokban dolgozok tovabbképzése, képzése, felkészitése a fokozott apolast-
gondozast igénylé idosek gondozasara, apolasara (belsé képzések, tovabbképzések,
tapasztalatcsere mds hasonlo ellatast nyijtd intézményekkel, dolgozok Sszténzése az
onképzésre, a magasabb képzettség megszerzésére)

2. csalad- és gyermekjoléti szolgdlatndl a csaladgondozoéi tevékenység fejlesztése, a
terepen végzett munkadrak novelésével

3. csalad- és gyermekjoléti szolgalat tevékenységi korében a prevencios jellegii
programok erdsitése és elérhetdvé tétele a telepiilésen (pl.: klubfoglalkozasok, tini
kiubok, szabadidds programok szervezése, sziilé klubok, tréningek)

4. Eszlelé-és jelzorendszer hatékonysiganak fejlesztése, kozos képzésekkel,
tovabbképzésekkel, tapasztalatcsere lehetdségeinek megteremtésével,

5. Szocialis alapszolgaltatasok kihasznéltsdganak nodvelése, felkésziilés a fokozottabb
gondozasi igényl elldtottak elldtasara, dolgozok tovabbképzése, képzése

6. humanerdforrasok differencialdsa, hatékonyabb elosztisa a mindennapi munkavégzés
soran, a szakképzett és szakképzetlen dolgozok kompetencia alapu
munkamegosztasanak kialakitdsaval az alapellatasban

Kérem a tisztelt Képviselo-testilletet, hogy intézményiink beszamolo6jat vitassa meg, és a
fentiekben meghatarozott célok megvalositasat timogassa!
Medgyesegyhaza, 2017. marcius 21.

Meészarosné Hrubak Maria
intézményvezetd



